Vseobecné podminky prodeje pokladen a ostatniho HW firmy AMAX COM s.r.o.

1. Platnost
Tyto podminky prodeje jsou platné od 1.6.2009 do jejich nahrady podminkami novymi

2. Prodavajici a kupujici
Prodéavajicimi a kupujici jsou povinni fidit se ustanovenimi téchto podminek.

Prodavajici:

AMAX COM s.r.o.

IC: 26958066

DIC: CZ26958066

zapsano v OR u KS v Brné dne 23. unora 2005 , oddil C , vloZka 48189
telfax:: +420 543 213 776

e-mail: amax@amaxsro.com

Sidlo: Brno, KFidlovicka 42/26, PSC 603 00

Prodejna, servisni stfedisko, adresa pro poStovni styk: Amax com s.r.0., Kfidlovicka 26, 603 00 Brno, +420 543 213 776
Kupuijici, viz Klient, Zakaznik

3. Misto prodeje

Mistem pInéni dodavky zbozi jsou prodejny na vySe uvedenych adresach nebo uréené misti kupujicim. ZboZi je moZné na pfani
kupujiciho, téz zaslat poStou nebo zasilkovou sluzbou, pfipadné Ize sjednat dopravu jinym zplsobem. Doprava se sjednava
objednavkou nebo dohodou kupujiciho s prodavajicim. Pokud kupujici poZaduje dopravit zboZi na jiné misto nez jsou adresy
provozoven prodejcl, je povinen uhradit pfimérené dopravni a manipulacni naklady, pfipadné dal$i naklady spojené s dopravou. Pi
pfevzeti zasilky od dopravce je kupujici povinen za pfitomnosti dopravce, nebo jeho z&stupce ovéfit stav a mnozstvi dodavaného
zboZi. V pfipade ztraty nebo podkozeni zboZi pfi pfepravé je kupujici povinen sepsat se zastupcem dopravce zapis o poskozeni
nebo ztraté zboZi, jehoZ soucasti je pisemné potvrzeni tohoto zapisu zastupcem dopravce. O téchto skutecnostech je kupujici
povinen neprodlené informovat prodavajiciho. To je podminkou pro uplatnéni vzniklé Skody u pfepravce. Pokud tak neucini a
uvedeny zapis nevyhotovi, ma se za to, Ze se kupujici vzdava nahrady za chybéjici nebo poSkozené &asti zasilky.

4, Prodejni doklady

K zakoupenému zboZi je pfikladana faktura a dodaci list, ktery je podkladem pro pfipadné uplatnéni reklamace, pfipadné stvrzenka
o platbé v hotovosti. Kupuiici je povinen si ve vlastnim zajmu Udaje uvedené na faktufe a dodacim listu (zejména mnozstvi, cenu,
Udaji uvedenymi na dodacim listu nebude bran zfetel. Pokud kupuijici, ktery obdrzel objednané zbozi mimo provozovnu (zasilka)
zjisti rozdil mezi obdrzenym zbozim a pfiloZzenymi doklady, je nezbytné o zjisténych skutenostech neprodlené informovat osobu,
jejiZ jméno je uvedeno na dokladech, pfipadné osobu s niZ koupi a dodavku dojednéval. Takovou reklamaci je nezbytné uplatnit do 3
pracovnich dnu od prevzeti zasilky. Po uplynuti této Ihity nem0ze byt reklamace uznana. Reklamace bude na strané prodavajiciho
bez prodleni provéfena a v pfipadé jeji opravnénosti vyfeSena.

5. Cena a platebni podminky

Podkladem pro sjednéni kupni ceny je cenik prodavajiciho, ktery je platny v den objednavky zboZi ze strany kupujiciho. Prodavajici
si vyhrazuje pravo stanoveni odliSnych prodejnich cen, nez jsou ceny uvedené v aktuélnim ceniku. Jedna se zejména o dopady
zmén cen na strané jeho dodavatel(, pohybu ménovych kurzt, apod. V takovém pfipadé bude kupujici 0 zméné informovan
prodavajicim v predstihu.

Cena je smluvni dle zak.¢.526/1990 sb. o cenach. Zbozi je k dodani do 5-20 prac. dnli od z&vazné objednavky a po zaplaceni min.
30-50% kupni ceny. Pokud je zboZi skladem, je k dodani do 2-4 dnli. Zbyla €ast ceny u nového zakaznika musi byt uhrazena
nejpozdéji v den samotné instalace.

ZapoCteni na kupni cenu zbozi je vylouceno.

V pfipadé prodleni kupujiciho se zaplacenim dodaného zbozi proti dohodnutému terminu, zavazuje se kupujici zaplatit
prodavajicimu urok z prodleni ve vySi 0,5% z celkové nezaplacené astky za kazdy den prodleni. Zaplacenim se rozumi pfipsani
platby na et prodavajiciho, nebo sloZeni finanéni hotovosti na pokladnu prodavajiciho, nebo zaplaceni ceny dobirky pfepravci v
pfipadé expedice dobirkou.

Vlastnické pravo k dodavanému zbozi pfechazi na kupujiciho az okamzikem zaplaceni celé kupni ceny a vSech ostatnich zavazk(
(urok z prodleni, a pod.). V pfipadé, Ze kupujici nezaplati celou kupni cenu v dobé splatnosti faktury, je prodejce opravnén od
smlouvy odstoupit. V tomto pripadé neni dotéen narok prodavajiciho na nahradu Skody, ve vysi 10% dohodnuté kupni ceny, nejméné
v8ak 500,- K&.

6. Sjednani splatkového prodeje
Prodavajici pro své klienty zajistuje pfilezitost ke sjednéni splatkového prodeje na nabizené zbozi prodavajicim. Prodévajici nabidne



a predlozi nabidku, nebo samotnou smlouvu o splatkach od spolecnosti ESSOX s.r.0.. Toto jednani je individualni s kazdym
Zadatelem. Prodavajici na své naklady zajisti sjednani takovéto Zadosti/Smlouvy o Uvéru. V pfipadé zmafeni sjednané smlouvy je
klient/Zadatel povinen jednorazové uhradit sankéni poplatek ve vysi 10.000,- K¢.

7. Zaruka

Na prodavané zboZi je poskytovana zaruka za jakost zboZi, jejiz délka je dana zakonem, pfipadné v zakonné mife upravena kupni
smlouvou. Po dobu zaruky je zaruéeno, Ze dodané zboZzi bude zpusobilé pro pouZiti ke smluvenému nebo obvyklému Ucelu, nebo ze
si zachova smluvené nebo obvyklé vlastnosti. Zarucni Ihiita zacina bézet dnem pedani zbozi odbérateli, nebo dohodnutému
dopravci. Podminky zaruky jsou uvedeny v ,Zaruéni podminky pokladen (POS) a HW AMAX COM s.r.o.” .

8. Souhlas kupujiciho se zaruénimi podminkami

Kupujici podpisem dodaciho listu / servisniho listu stvrzuje, Ze je seznamen se zaru¢nimi podminkami prodavajiciho, a Ze s nimi
souhlasi. Rovnéz, pokud kupujici otevie zasilku a porusi ochranné nélepky, stvrzuje tim, Ze se seznamil se zaruénimi podminkami
prodavajiciho a Ze s nimi souhlasi.

9. Uplatnéni reklamace zbozi

Mistem uplatnéni reklamace jsou prodejny a servisni stfediska prodejcli na adresach uvedenych vyse.

Prava, vyplyvajici ze zaruky za jakost, jsou nepfevoditelna.

ZboZi k reklamaci dopravi kupujici na vlastni naklady do servisniho stfediska prodavajiciho. ZboZi musi byt pfedano s neporudenymi
identifikanimi Udaji o zbozi, vEetné kopie dodaciho listu a faktury, dodanou technickou dokumentaci, SW prostfedky na pivodnich
nosi¢ich, manualy k SW a dal$i plvodni piisluSenstvi. Kupuijici dale doda pisemny popis reklamované zavady.

Prodavaijici je opravnén nepfijmout reklamované zbozi, pokud nejsou spinény vySe uvedené podminky. Prodavajici nepfebira
zodpovédnost za data a software, ulozeny na pevném disku reklamovaného poéitage, nebo pocitatové pokladny, ani za Skody
vzniklé v dUsledku ztraty nebo poSkozeni téchto dat, nebo softwaru. Pokud kupujici nedoda kompletni doklady k reklamovanému
zboZi a prodavajici je musi dohledat, je prodavajici v takovém pfipadé oprédvnén U¢tovat kupujicimu viceprace spojené s
dohledanim tdaj.

Servisni stfedisko prodavajiciho posoudi opravnénost reklamace, urci zplisob jejiho feSeni a stanovi termin jejiho vyfeseni. V
pfipadé opravnénych reklamaci bude opravené, nebo vyménéné zboZzi zaslano zpét na naklady prodavajiciho. V pfipadé
neopravnéné reklamace hradi veSkeré néklady spojené s jejim vyfizenim kupujici. VeSkeré dal$i néroky, napf. nahrady nasledné
vzniklych $kod, jsou vylouéeny. Reklamace jsou vyfizovany v dobé stanovené servisnim stfediskem.

10. Oprava zbozi, naklady za skladovani

Po pfevzeti zboZi k oprave, sepiSe pracovnik prodavajiciho doklad o prevzeti zboZi do opravy, jehoz soucasti je popis zavady a
pfedpokladany termin opravy. Prodavajici je opravnén, na zékladé dodateéné zjisténych skutenosti termin opravy zménit. O zméné
terminu opravy je povinen informovat kupujiciho.

Kupuijici je povinen vyzvednout opravené zboZi nejpozdéji do jednoho mésice od terminu opravy, uvedeného na vyse zminéném
dokladu, nebo do jednoho mésice od vyrozumeéni o provedeni opravy. Pokud kupujici opravené zbozi v této dobé nevyzvedne, je
povinen, kromé ceny za opravu, zaplatit poplatek ve vy3i 60,- K& bez DPH za kazdy kalendafni den uskladnéni opraveného zboZi u
prodavajiciho. Pokud si kupujici nevyzvedne opravené zbozi ve Ihiité 6-ti mésicl ode dne, kdy byl povinen jej vyzvednout, je
prodavajici opravnén toto zbozi prodat. O zdméru nevyzvednuté zbozi prodat, pfedem pisemné prodavajici informuje kupujiciho. V
pfipadé&, ze ani do tfi tydnd od odeslani této vyzvy si kupujici zboZi nevyzvedne, je zboZi prodano. Dojde-li k prodeji nevyzvednutého
opraveného zbozi, vyplati, pokud o to kupujici pisemné pozada, prodavajici kupujicimu vytézek z prodeje, shizeny o cenu opravy a
poplatek za uskladnéni, a eventualné i dal$i naklady vzniklé v této souvislosti.



